Convenio colectivo para a empresa Comar Operadora de Lugo, S.A.
(Anos 2005-2007)"

Capitulo |
Disposicidns xerais

Artigo 1°.-Ambito.

Ambito funcional. Este convenio colectivo de traballo rexera as relacions de traballo na empresa
Comar Operadora de Lugo, S.A., na actividade empresarial de explotacion de maquinas
recreativas e explotacion de saldns recreativos.

Ambito territorial. Este convenio sera de aplicacion a todos os centros de traballo que o
devandito grupo empresarial tefia establecidos ou poida establecer na provincia de Lugo.

Ambito persoal. O convenio afecta a todos os traballadores que presten 0s seus servizos na
devandita empresa, asi como 0s que se contraten durante a sGa vixencia. Sé quedan excluidos
aqueles traballadores que ocupan direccion executiva ou xerencial, que seran persoal féra de
convenio.

Artigo 2°.-Vixencia e duracion.

Este convenio entrara en vigor, para todos os efectos, o dia primeiro de xaneiro do ano dous mil
cinco (2005), independentemente da sta data de publicacion no diario oficial que corresponda, e
permanecera vixente ata o dia trinta e un de decembro do ano dous mil sete (2007).

Artigo 3°.-Denuncia.

Este convenio debera ser denunciado por calquera das partes, mediante comunicacion escrita e
cunha antelacion minima dun mes & data de finalizacion deste. A ausencia de denuncia deste
significara a prorroga do convenio por periodos anuais nos mesmos termos deste convenio.

Artigo 4°.-Garantias persoais.

Respectaranse a titulo individual as condiciéns econémicas pactadas cos traballadores, que
fosen superiores &s establecidas neste convenio, consideradas no seu conxunto e en coémputo
anual, manténdose como garantia persoal.

Artigo 5°.-Comision paritaria interpretativa.

Constituirase unha comision paritaria entre as partes asinantes deste convenio. O citado 6rgano,
integrado por dous representantes (1 da empresa e 1 dos traballadores), cumprira as funcions de
aplicacion do pactado, asi como do seu seguimento e interpretacion. No caso de non se chegar a
acordo na devandita comision, ambas as partes se someten & competencia do organismo de
mediacion e arbitrase que existise e a xurisdicién competente.

Capitulo 11
Réxime xeral

Artigo 6°.-Facultade de direccion.
A organizaciéon técnica e practica do traballo correspéndelle & direccién da empresa,
respectando os dereitos basicos dos traballadores/as.

Artigo 7°.-Xornada de traballo.
A xornada de traballo serd de 1.826 horas anuais de traballo efectivo, cunha distribucion de 40
horas semanais de termo medio.

! Publicado no DOG niim. 65, do 6 de abril de 2005.



Artigo 8°.-Vacacions.

O periodo de vacacions anual tera unha duracién de 30 dias naturais.

Aquel persoal que traballe en festivos tera dereito aos dias naturais correspondentes en
compensacion dos dias festivos traballados. O seu desfrute realizarase nun periodo non
acumulable ao periodo de vacacions.

Artigo 9°.-Permisos retribuidos.
A empresa concedera as licenzas retribuidas que a continuacion se indican, sempre que se
solicite por escrito e con xustificacion da sta necesidade.

1. Por matrimonio do traballador, 15 dias naturais.

2. Por nacemento de fillo, 4 dias naturais: no suposto de non coincidir, polo menos, 2 dias
habiles no computo dos 4 dias naturais, ampliarase 0 permiso como garantia minima de
desfrutar polo menos 2 dias habiles.

3. Por falecemento, enfermidade grave e operacion cirlrxica do conxuxe, pais ou fillos, 3 dias
naturais que se ampliardn a 5 cando sexa necesario desprazarse por estes feitos fora da
comunidade auténoma.

4. Por falecemento do avo, tio ou cufiado, 2 dias naturais, que se ampliaran a 4 dias naturais
cando o 6bito acontecese fora da comunidade auténoma.

5. Por traslado de domicilio, 1 dia habil.

Artigo 10°.-Permisos non retribuidos.

Poderanse conceder ata un maximo de dous dias de permiso non retribuidos anuais, quedando
obrigado o solicitante a lle comunicar ao Departamento de RRHH, cunha antelacién minima de
20 dias, a data de ausencia ao traballo mediante escrito asinado polo interesado co visto e prace
do responsable da empresa ou departamento. Condiciénase a coincidencia nesta situacion de
mais dunha persoa & operatividade da empresa; no caso de que esta se vexa alterada, a direccion
da empresa outorgara 0 nimero de permisos posibles en funcién do momento de solicitude,
concedéndose en primeiro lugar as que antes se solicitasen.

Artigo 11°.-Admision de persoal.
A contratacién do persoal é de exclusiva competencia da direccion da empresa, e farase por
escrito dentro dos limites das disposiciéns legais vixentes.

A empresa procurard cubrir as vacantes que se produzan co persoal pertencente ao cadro de
persoal que se considere idoneo para o seu desempefio, antes de proceder & admision de novo
persoal.

Artigo 12°.-Periodo de proba.
Observarase o disposto no artigo 14 do Estatuto dos traballadores.

Artigo 13°.-Aviso previo de cesamento.

O persoal que desexe rescindir a sta relacion laboral coa empresa deberallo notificar por escrito
cunha antelacion minima de tres meses, no caso dos responsables de seccién (taller, caixa,
salons, comercial), e dun mes no resto dos empregados, persoal cualificado e non cualificado.

No caso de incumprimento por parte do traballador da obriga de aviso previo coa indicada
antelacién, descontarase da liquidacion o importe dun dia de salario por cada dia de atraso no
aviso previo.

Artigo 14°.-Mobilidade funcional.
Observarase o disposto no artigo 39 do Estatuto dos traballadores.



Artigo 15°.-Mobilidade xeografica.
Observarase o disposto no artigo 40 do Estatuto dos traballadores.

Artigo 16°.-Categorias profesionais.

Preséntanse a continuacion as distintas categorias profesionais que desenvolveran a actividade
na empresa operadora. Tendo en conta a posible aplicacién deste convenio a distintas empresas
operadoras, preséntanse algunhas categorias con distintos rangos, en funcion do volume de
traballo das operadoras. De forma xenérica e sen cuestionar as funciéns especificas de cada un
dos postos de traballo, establécense unha serie de tarefas de interese xeral que indistintamente
da categoria profesional que se posta son de obrigado cumprimento por calquera membro do
cadro de persoal. A entrega de documentacions nos locais, 0 apoio en tarefas de subministracion
de cambios (moedas), o apoio a tarefas de recadacion, de mantemento ou de cambios de
méaquinas, apoio en atencion a clientes nos saldns son tarefas que de modo excepcional todo o
persoal deberd realizar, indistintamente do grupo ou a categoria profesional & cal pertenzan,
todo iso sen menoscabo do disposto no artigo 39 do ET.

*Grupo 1.

Administrativo.

A persoa que ocupa o0 devandito posto é a responsable de desenvolver todo o proceso
administrativo: a tramitacion de documentacién de maéaquinas, o control da caixa e as
recadacions diarias, e por Gltimo a introducion dos datos contables na aplicacion contable.
Poderd realizar igualmente funciéns de recepcionista cando o volume da explotacion, e por
ausencia especifica deste posto, asi 0 requira. Asi mesmo, tamén se encargara de realizar todo
tipo de tarefa de caracter administrativo, comunicacion escrita, telefonica, mailing, etc. que en
ausencia do posto de auxiliar administrativo tefia que realizar.

Recepcionista/administrativo.

A persoa que ocupa este posto encargarase de recibir todas as comunicacions que, via teléfono,
via visita ou por calquera medio, cheguen & empresa e darlles traslado aos empregados que
correspondan en cada caso. Tamén se encargara de realizar todo tipo de tarefa de caracter
administrativo, comunicacion escrita, telefonica, mailing, etc... que en ausencia do posto de
auxiliar administrativo tefia que realizar.

Auxiliar administrativo.

A persoa que ocupa 0 posto encargarase de realizar todo tipo de tarefa de caracter
administrativo, comunicacién escrita, telefénica, mailing, etc... Asistira en todo momento o
posto de administrativo e o de recepcionista/administrativo nos labores administrativos.

*Grupo II.

Responsable comercial A.

Naquelas empresas ou delegacions en que sexa necesario polo seu volume de traballo e
expansion zonal e requiran unha maior dedicacion ao cofiecemento do mercado, e onde a
funcion do responsable de explotacion necesite ser reforzada no aspecto comercial. A persoa
que ocupa o devandito posto debera defender fundamentalmente os aspectos encamifiados a
conseguir un maior control de calidade e atencion da empresa e inclusive a captaciéon de novos
clientes. Manterd unha estreita relacion co responsable de explotacion, cubrindo as suas
necesidades e prestando 0 apoio necesario para a consecucién dos obxectivos marcados.
Coordinara e organizara o equipo de comerciais tutelando o seu traballo e as sUas actuacions
comerciais.

Establécese que para esta categoria se debera contar cun equipo comercial de polo menos 4
persoas.



Responsable comercial B.
Naquelas empresas ou delegacions en que sexa necesario polo seu volume de traballo e
expansion zonal e requiran unha maior dedicacion ao cofie

cemento do mercado, e onde a funcion do responsable de explotacidn necesite ser reforzada no
aspecto comercial. A persoa que ocupa o devandito posto debera defender fundamentalmente os
aspectos encamifiados a conseguir un maior control de calidade e atencién da empresa e
inclusive a captacion de novos clientes. Mantera unha estreita relacion co responsable de
explotacién, cubrindo as stas necesidades e prestando o apoio necesario para a consecuciéon dos
obxectivos marcados. Coordinara e organizara o equipo de comerciais tutelando o seu traballo e
as suas actuacions comerciais.

Establécese que para esta categoria se debera contar cun equipo comercial de ata 4 persoas.

Comercial.

A persoa que ocupa este posto terd como tarefa principal o mantemento da carteira de clientes,
realizard visitas periddicas encamifiadas a recoller as impresiéns e necesidades do cliente, dando
resposta aos seus requirimentos e encamifiandoo cara ao plan comercial definido pola empresa.
De igual forma colaborara de xeito moi estreito co responsable de explotacion na apertura de
novos locais ou establecementos. De forma xeral e en explotacidns con saldns, cuxo nimero no
requira a existencia da figura do encargado de saldns, esta funcion pode ser asumida polo
comercial. Puntualmente e ante necesidades motivadas polo calendario, baixas, etc. realizara as
funcions do posto de recadador. O comercial conta cunha experiencia de polo menos 3 anos
como asistente comercial.

Asistente comercial.

A persoa gue ocupa o devandito posto realiza as mesmas funciéns que o comercial, s6 que en
tempo non acadou 0s tres anos de experiencia requiridos para o posto de comercial.
Puntualmente e ante necesidades motivadas polo calendario, baixas, etc. realizara as funciéns do
posto de recadador.

*Grupo lI.

Responsable técnico.

A persoa que o ocupa debera realizar funcions de informaciéon e asesoramento ao servizo
técnico. E responsabilidade del canalizar todas as fontes de informacion, recibindoa e
transmitindoa cando esta se produza por requirimento de calquera integrante do servizo de
asistencia técnica. Debera obter e comprobar toda aquela informacién que facilite, corrixa ou
mellore as actuacions cotias do servizo. Mantera continuo contacto cos departamentos técnicos
dos fabricantes e distribuidores e buscard as solucions apropiadas a cada caso. Asi mesmo,
estard en condicions de realizar funcions de técnico de mantemento cando sexa preciso.

Responsable de taller explotacion A.

A persoa que ocupa o devandito posto sera a responsable de todo o servizo técnico, organizando
o traballo que se vai realizar no taller, asignando e distribuindo os técnicos de mantemento e
asistentes

técnicos nas zonas especificas rotatorias. Asi mesmo, asignaralles as tarefas aos mozos de taller
no propio taller. Realizara o seguimento do SAT en zona, comprobando a sta calidade e
eficacia, e atenderd as consultas e necesidades dos demais técnicos. Naquelas explotacions en
que non exista a figura de responsable de recambios, responsabilizarase asi mesmo do almacén
de recambios realizando os pedidos oportunos para 0 seu mantemento. Asi mesmo, estara en
condicions de realizar funcions de técnico de mantemento cando sexa preciso.

Establécese que para esta categoria se deberd contar cun equipo técnico de polo menos 10
persoas.



Responsable de taller explotacion B.

A persoa que ocupa o devandito posto sera a responsable de todo o servizo técnico, organizando
o0 traballo que se vai realizar no taller, asignando e distribuindo os técnicos de mantemento e
asistentes técnicos nas zonas especificas rotatorias. Asi mesmo, asignaralles as tarefas aos
mozos de taller no propio taller. Realizard o seguimento do SAT en zona, comprobando a sta
calidade e eficacia, e atendera as consultas e necesidades dos demais técnicos. Nagquelas
explotaciéns en que non exista a figura de responsable de recambios, responsabilizarase asi
mesmo do almacén de recambios realizando os pedidos oportunos para 0 seu mantemento. Asi
mesmo, estara en condicions de realizar funciéns de técnico de mantemento cando sexa preciso.

Establécese que para esta categoria se debera contar cun equipo técnico de polo menos 5
persoas.

Responsable de taller explotacion C/ xefe de equipo.

A persoa que ocupa o devandito posto sera a responsable de todo o servizo técnico, organizando
o traballo que se vai realizar no taller, asignando e distribuindo os técnicos de mantemento e
asistentes técnicos nas zonas especificas rotatorias. Asi mesmo, asignaralles as tarefas aos
mozos de taller no propio taller. Realizara o seguimento do SAT en zona, comprobando a sla
calidade e eficacia, e atendera as consultas e necesidades dos demais técnicos. Naquelas
explotaciéns en que non exista a figura de responsable de recambios, responsabilizarase asi
mesmo do almacén de recambios realizando os pedidos oportunos para 0 seu mantemento. Asi
mesmo, estara en condicions de realizar funciéns de técnico de mantemento cando sexa preciso.

Técnico de mantemento.

A persoa que ocupa o devandito posto debera realizar un servizo de asistencia técnica e/ou
mantemento 4s maquinas recreativas instaladas en diversos establecementos situados na zona de
influencia da empresa, substituindo para iso, se fose necesario, as pezas ou elementos necesarios
para o efecto. Procedera & sUa instalacion e preparacion previa e cubrird todos os soportes
documentais necesarios a cada actuacién especifica. Ofreceralle ao cliente un trato competente e
correcto, recollendo del cal

quera incidencia ou suxestion para a sa comunicacién posterior ao seu responsable inmediato.
Tamén realizara asistencia técnica e mantemento a maquinas recreativas en taller. O persoal ao
cal se lle recofieza esta categoria debera contar con polo menos 3 anos de experiencia en
categorias inferiores ou unha cualificacion técnica e experiencia previa ao posto que o avale de
forma suficiente.

Asistente técnico.

A persoa que ocupa o devandito posto deberd realizar fundamentalmente tarefas de apoio ao
técnico de mantemento. Debera realizar un servizo de asistencia técnica e/ou mantemento &s
maquinas recreativas instaladas en diversos establecementos situados na zona de influencia da
empresa, substituindo para iso, se fose necesario, as pezas ou elementos necesarios para o
efecto; tratarase de reparacions con baixa complicacion técnica de solucion. Procedera & sla
instalacion e preparacion previa e cubrird todos os soportes documentais necesarios a cada
actuacion especifica. Tamén realizara asistencia técnica e mantemento a maquinas recreativas
en taller. Ofreceralle ao cliente un trato competente e correcto, recollendo del calquera
incidencia ou suxestion para a sia comunicacion posterior ao seu responsable inmediato.

Mozo de taller.
A persoa que ocupa o0 devandito posto encargarase de prestar colaboracién no transporte,
limpeza e mantemento de maquinas recreativas.

*Grupo IV.
Recadador A.



A persoa que ocupa o devandito posto deberé realizar o baleirado, reconto e liquidacion ante o
cliente das moedas existentes no/s caixon /s das maquinas. Para iso seguira a orde e o itinerario
preestablecidos; ofrecéndolle ao cliente un trato competente realizard todo o proceso de forma
clara e transparente de xeito que non ofreza ningin tipo de dibida e desconfianza nel. Recollera
calquera incidencia ou suxestion por parte do cliente, e faralla chegar polo procedemento
establecido ao seu inmediato superior. Procederd a realizar a liquidacion diaria por zona ante o
responsable de caixa ou, no seu defecto, ante o responsable de explotacion. O recadador conta
cunha experiencia de polo menos 3 anos como recadador B.

Recadador B.

A persoa que ocupa o devandito posto deberé realizar o baleirado, reconto e liquidacion ante o
cliente das moedas existentes no/s caixon /s das maquinas. Para iso seguira a orde e o itinerario
preestablecidos; ofrecéndolle ao cliente un trato competente realizard todo o proceso de forma
clara e transparente de xeito que non ofreza ningin tipo de dibida e desconfianza nel. Recollera
calquera incidencia ou suxestion por parte do cliente, e faralla chegar polo procedemento
establecido ao seu inmediato superior. Procederd a realizar a liquidacion diaria por zona ante o
responsable de caixa ou, no seu defecto, ante o responsable de explotacion. O recadador conta
cunha experiencia de polo menos 2 anos como asistente a recadador.

Asistente recadador.
A persoa gue ocupa o devandito posto realiza as mesmas funciéns que o recadador, s6 que en
tempo non chegou ainda aos dous anos requiridos no posto de recadador.

*Grupo V.

Responsable de salons A.

Naquelas empresas ou delegacions en que sexa necesaria a existencia deste posto polo seu
volume de traballo e polo nimero de salas en explotacidn, a persoa que ocupa este posto sera a
responsable de organizar e controlar os medios postos & sua disposicién co fin de conseguir 0
nivel de calidade exixido pola empresa nos saldns recreativos. Realizara aquelas tarefas
administrativas especificas a sla xestibn e mantera continuo contacto co responsable da
explotacién, informando de todas as incidencias que requiran a sUa directa intervencion e
participando no desefio do programa anual de obxectivos, especificos a esta funcion.

O responsable de saldns A contard con polo menos 5 saldns baixo o seu control e polo menos
deberé contar con 3 anos de experiencia na supervision de saléns de maquinas, ou ben como
responsable de saléns B ou C, ou ben como adxunto ao responsable de salons.

Responsable de salons B.

Naquelas empresas ou delegacions en que sexa necesaria a existencia deste posto polo seu
volume de traballo e polo nimero de salas en explotacidn, a persoa que ocupa este posto sera a
responsable de organizar e controlar os medios postos & sua disposicién co fin de conseguir o
nivel de calidade exixido pola empresa nos saldns recreativos. Realizard aquelas tarefas
administrativas especificas a sla xestibn e mantera continuo contacto co responsable da
explotacién, informando de todas as incidencias que requiran a sUa directa intervencion e
participando no desefio do programa anual de obxectivos, especificos a esta funcion.

O responsable de saléns B contara con polo menos 3 saldns baixo o seu control e polo menos
debera contar con 1 ano de experiencia na supervision de saléns de maquinas, ou ben como
responsable de saldns C, ou ben como adxunto ao responsable de salons.

Responsable de salons C.
Naquelas empresas ou delegacions en que sexa necesaria a existencia deste posto polo seu
volume de traballo e polo nimero de salas en explotacion, a persoa que ocupa este posto sera a



responsable de organizar e controlar os medios postos a sua disposicién co fin de conseguir o
nivel de calidade exixido pola empresa nos salons recreativos. Rea

lizara aquelas tarefas administrativas especificas & sla xestion e manterd continuo contacto co
responsable da explotacion, informando de todas as incidencias que requiran a sua directa
intervencion e participando no desefio do programa anual de obxectivos, especificos a esta
funcion.

Operador de sala de maquinas A.

A persoa que ocupa este posto é a encargada de atender o cliente nas salas de xogo, dispensando
cambios, atendendo as peticions do servizo de hostalaria e aclarando todo tipo de dibidas sobre
o funcionamento dos distintos tipos de maquinas instaladas. Tamén debera colaborar no
mantemento e limpeza do equipamento da sala, especialmente maquinas recreativas.

As persoas que pertenzan a esta categoria debera contar con polo menos 2 anos de experiencia
en traballo nas salas coa categoria de operador de saléns B.

Operador de sala de maquinas B.

A persoa que ocupa este posto é a encargada de atender o cliente nas salas de xogo, dispensando
cambios, atendendo as peticions do servizo de hostalaria e aclarando todo tipo de dibidas sobre
o funcionamento dos distintos tipos de maquinas instaladas. Tamén deberd colaborar no
mantemento e limpeza do equipamento da sala, especialmente maquinas recreativas.

Artigo 17°.-Valoracion do desempefio.

Establécese un sistema de avaliacion do desempefio que lles permita tanto aos traballadores
coma & direccion da empresa cofiecer o grao de desempefio obtido na execucion das tarefas
propias do posto.

Periodos de avaliacion:
-Trimestral/semestral, aos tres meses e seis meses do ingreso na empresa, para o persoal de
recente incorporacidn, ata os seis meses de antigiidade.

-Semestral, en xufio e decembro, para o persoal cunha antigiiidade de entre 6 meses e tres anos.

-Anual, en decembro, para o persoal con mais de tres anos de antigtiidade.

No caso de desconformidade co resultado da valoracién, o interesado podera trasladar esta ao
delegado do persoal, o cal, xunto co interesado, podera dispor unha entrevista de aclaracion coa
xerencia da empresa e a direccion de recursos humanos.

Artigo 18°.-Plan de formacidn anual.

A direccién da empresa comprométese a consultar anualmente as previsions de formacién para
o colectivo de traballadores da empresa co delegado ou os delegados de persoal, escoitar as suas
achegas nesta materia, e telas en conta para a elaboracion dos plans de formacion anuais.

Artigo 19°.-Promocion interna.

Ante a necesidade de cubrir calquera posto de traballo, a empresa comprométese a comunicarllo
publicamente, para que asi deste xeito calquera traballador se poida presentar a devandita
convocatoria. En caso de que esta ou quede deserta ou non coincida o perfil do posto co perfil
dos traballadores presentados, a direccion podera optar pola sta seleccion de modo externo.

Artigo 20°.-Excedencias.

O traballador con polo menos un ano de antigliidade na empresa ten dereito a que se lle
recofieza a posibilidade de se situar en excedencia voluntaria, por un prazo non menor a dous
anos e non maior de cinco anos. Este dereito s6 podera ser exercido outra vez polo mesmo
traballador se transcorreron catro anos desde o final da anterior excedencia. O traballador



excedente conserva s6 un dereito preferente ao reingreso no seu posto de traballo durante o
primeiro ano; pasado este, tera dereito preferente a un posto igual ou de similar categoria nas
vacantes que se producisen na empresa. Calquera excedencia deberd ser comunicada cun prazo
de aviso previo de polo menos 2 meses.

Calquera excedencia das antes citadas estaria exenta de cotizacion & Seguridade Social.

Capitulo 111
Percepcions econémicas

Artigo 21°.-Estrutura salarial.

A estrutura salarial para o salario de convenio establecerase do seguinte modo:

Salario base: segundo anexo salarial.

Complemento carencia incentivo: 20% do salario base.

Complemento de asistencia e puntualidade: 15% do salario base.

Entenderase como salario de convenio o formado polos seguintes conceptos:

Salario base: sera a retribucién do traballador fixada por unidade de tempo ou de obra, respecto
ao posto de traballo desempefiado, sen atender &s circunstancias que motivan a percepcién dos
complementos.

Complemento carencia incentivo: sera aquel complemento que perciban os traballadores que
non estean sometidos a incentivo, e mentres non se regule un de produtividade.

Este complemento sup6n para efectos globais 0 20% do salario base.

De se producir un descenso na actividade dun traballador respecto aos seus compafieiros de
categoria, e este descenso obedecese a causas alleas & organizacién e direccion da empresa e
puidesen ser voluntarias e individuais, este complemento serd obxecto de revision na contia que
a empresa coide oportuno.

No caso de gue en futuros convenios se regulase un complemento de produtividade ou sistema
de incentivos, 0 complemento de carencia de incentivo desapareceria, quedando englobado no
novo que se regule.

A implantacion ou modificacién dun réxime de incentivos en ningln caso podera supor que, a
igual actividade entre traballadores dunha mesma categoria, se produza unha perda na
retribucion do traballador neste concepto e no mesmo posto de traballo.

Complemento de asistencia e puntualidade: serd aquel complemento que prima a presenza
efectiva do traballador sobre a totalidade do horario laboral. Este complemento supon, para
efectos globais, 0 15% do salario base.

Dada a condicion deste complemento, que se devenga por dias efectivos de traballo, establécese
a seguinte regulacion no caso de faltas de asistencia ou puntualidade:

a) Considérase falta de asistencia ao traballo calquera falta ao traballo non xustificada, a partir
de 4 horas de ausencia continuada do posto de traballo. A falta de asistencia non xustificada
comportara a perda da totalidade deste complemento na némina do mes en que se produza a
falta, & marxe de posibles sancidns que se vaian impor, recollidas no artigo 40° deste convenio
colectivo.

b) Considérase falta de puntualidade o atraso de mais de 5 minutos na hora de entrada na
empresa sobre o horario oficial.

As faltas de puntualidade comportaran a perda do complemento nas seguintes contias:



-A partir de 3 faltas nun periodo de 15 dias: 1/10 parte do complemento.

-A partir de 6 faltas nun periodo de 30 dias: 1/3 parte do complemento.

-A partir de 9 faltas nun periodo de 30 dias: totalidade do complemento.

Todo atraso superior a 30 minutos e que non sexa considerado como falta de asistencia (mais de
4 horas), na hora de entrada oficial, computarase como 2 faltas de puntualidade.

Artigo 22°.-Complemento de quebranto de moeda.

Establécese un complemento de quebranto de moeda nas seguintes contias:

10 A (dez euros) mensuais en doce pagas para o persoal dos grupos Il e V.

30 A (trinta euros) mensuais en doce pagas para o persoal do grupo IV (aboaréselle este
concepto ao persoal do grupo IlI, mentres realice funcions do grupo IV, en cantidade
proporcional ao tempo dedicado a estas tarefas durante o mes). De igual xeito, pagaraselles a
devandita cantidade a aquelas persoas do grupo | que realicen funcidns de caixeiro.

Artigo 23°.-Complemento de desgaste de ferramentas.

Establécese un complemento de desgaste de ferramentas na seguinte contia:

5 A (cinco euros) mensuais en doce pagas para o persoal do grupo IlI.

Artigo 24°.-Complemento extrasalarial/multas de trafico.

Establécese un complemento extrasalarial/multas de trafico, durante a xornada de traballo, na
seguinte contia:

20 € (vinte euros) mensuais en doce pagas para o persoal dos grupos I, 11, V.
Artigo 25°.-Complemento de representacion.

Establécese un complemento de representacién na seguinte contia:

200 € (douscentos euros) mensuais en doce pagas para o persoal do grupo II.

Artigo 26°.-Complemento responsable de salédns.

Establécese un complemento responsable de salons para aquelas persoas que desempefien a
funcion de responsable de saléns ocasionalmente e que tefian a categoria de operador de sala;
fixase a seguinte contia:

200 A (douscentos euros) mensuais en doce pagas.

Artigo 27°.- Complemento dispofiibilidade gardas

Establécese un complemento dispofiibilidade gardas para aquelas persoas que, ou ben en fin de
semana ou ben en festivo, se mantefian en situacion de atencidn & realizacion de asistencia
técnica ou de cambios de moedas a calquera local asignado & slia zona de traballo habitual.

Fin de semana: 30,05 euros.
Festivo: 30,05 euros.

Artigo 28°.-Gratificacions extraordinarias.

Establécense duas gratificacions extraordinarias de xullo e decembro. O importe destas
gratificaciéns comporase de salario base, complemento carencia incentivo e complemento de
asistencia. Respecto ao aboamento destas gratificacions, a empresa procederd a realizar as
transferencias bancarias antes dos dias 20 de xullo e 20 de decembro.

Artigo 29°.-Horas extraordinarias.
As horas que realicen en exceso os traballadores sobre a xornada establecida no artigo 7° deste
convenio seran consideradas extraordinarias.

En canto ao pagamento das horas extraordinarias, a empresa podera optar entre aboar as
devanditas horas ou ben compensalas con tempos equivalentes a descanso retribuido. No caso
de ser aboadas, aboaranse como unha hora ordinaria, e no caso de que se opte pola opcién de
descanso, aplicarase a concesion de igual tempo de descanso.



Artigo 30°.-Anticipos.
Os traballadores afectados por este convenio terdn dereito a percibir anticipos & conta do
traballo persoal ata 3 mensualidades do salario total.

Fixase como contia maxima do fondo destinado a anticipos de calquera tipo a cantidade de
12.000 A (doce mil euros) por empresa, para a totalidade dos empregados subscritos a este
convenio. En ningln caso se podera superar 0 devandito fondo, tendo que se reintegrar o
anticipado antes de conceder anticipos excedentes.

Os anticipos devolveranse na forma que convefian de mutuo acordo o traballador e a empresa,
computando como data de inicio para a devolucion a correspondente ao mes seguinte & data de
solicitude, e como prazo méaximo de devolucion os establecidos no seguinte calendario:

Calendario para a devolucion de anticipos

Cantidade anticipadaPrazo de devolucion

1 mensualidade de salarioUn maximo de 12 meses

2 mensualidades de salarioUn méaximo de 18 meses

3 mensualidades de salarioUn méaximo de 24 meses

Artigo 31°.-Xubilacién anticipada.

En relacién coa xubilacion e acolléndose a empresa ao Real decreto 1194/1985, no cal se prevé
a posibilidade de adiantar a data de xubilaciéon nun ano anticipandoa aos 64 anos. Neste caso 0
traballador no perderia ningunha porcentaxe sobre a sua futura xubilacién. A xubilacion
producirase nas seguintes condicions:

-A empresa comunicaralle por escrito ao traballador a extincion do contrato de traballo con polo
menos un mes de antelacién ao cumprimento da idade de 64 anos.

-A baixa do traballador xubilado sera simultaneamente cuberta por outro traballador de nova
contratacién. Os contratos que se celebren para substituir os traballadores que se xubilen
poderanse concertar ao abeiro de calquera das modalidades de contratacion vixentes excepto a
contratacién a tempo parcial e a modalidade prevista no artigo 15.1° b) do Estatuto dos
traballadores.

-A duracién dos novos contratos sera, como minimo, dun ano; se o traballador cesa antes dese
termo, salvo que o cesamento se deba a forza maior ou despedimento declarado procedente pola
xurisdicion competente, o0 empresario deberao substituir por un traballador de nova contratacion
cuxa duracion minima serd o tempo que reste ata completar 0 ano para o que foi contratado para
substituir o traballador xubilado.

-O contrato formularase por escrito en que se fara constar o0 nome do traballador xubilado, e
rexistrarase no Inem.

Artigo 32°.-Correccidn de erros na taboa.
No suposto de que se detecte un erro nas taboas salariais do convenio, de acordo cos criterios
cos que se elaborou, reunirase a comision negociadora para corrixilos.

Artigo 33°.-Prestacién por morte, viuvez ou invalidez.

As empresas afectadas por este convenio concertaran unha poliza de seguros que lles garanta
aos seus traballadores unha indemnizacién de 25.000 A (vinte e cinco mil euros) por morte,
invalidez total, absoluta e grande invalidez derivada de accidente de traballo.

Artigo 34°.-Incapacidade temporal.
Cando o traballador se vexa afectado por IT derivada de accidente de traballo, ou se encontre en
situacion de hospitalizacion, calquera que sexa a causa da IT neste Gltimo suposto, a empresa



aboard un complemento de ata o 100% do salario mensual, mentres dure a situacion que
motivou o seu aboamento.

Nos casos de IT por enfermidade comdn, e para a primeira baixa, no periodo dun ano aplicarase
unha compensacion do 100% do salario mensual. No caso de reiteracion de baixa por
enfermidade comun no periodo dun ano (12 meses desde a Gltima baixa), aplicarase o seguinte
cadro de complementacion:

Duracion da baixaPorcentaxe para percibir

Do 1° ao 3° dia ambos inclusive50% do salario mensual
Do 4° ao 20° ambos inclusive75% do salario mensual
Do 21° en diante85% do salario mensual

Artigo 35°.-Axudas de custo.

As axudas de custo para o persoal que, en razon dos métodos de organizacion da empresa, deba
efectuar saidas fora do municipio en que radica o centro de traballo, quedan establecidas da
seguinte forma:

a) Axuda de custos completa: fixase na contia de 30 A (trinta euros) para todas as categorias.

b) Media axuda de custos: serdn de 11 A (once euros) para todas as categorias, e para 0S anos
2005 e 2006, e sera de 12 A (doce euros) para 0 ano 2007.

Terase dereito & axuda de custos completa sempre e cando o desprazamento que se realice
obrigue a pernoitar féra do domicilio habitual. O aloxamento serd aboado pola empresa de
forma independente e non incluird este aboamento ningunha das comidas (almorzo, comida ou
cea); 0s gastos orixinados polo transporte en calquera dos casos serd sempre por conta da
empresa.

Artigo 36°.-Incremento salarial.

Para 0s anos 2005, 2006 e 2007 establécese a seguinte revision salarial:

Incremento de IPC previsto sobre os conceptos da taboa salarial a comezo de ano con revision
de IPC resultante ao final do ano, co pagamento dos atrasos correspondentes, ou a integracion
da can

tidade sobrante nun concepto & conta convenio para absorber en convenios posteriores.

Capitulo 1V
Réxime disciplinario

Artigo 37°.-Réxime disciplinario.

Os traballadores pertencentes as empresas reguladas por este convenio e afectos a el poderan ser
sancionados de acordo coa gradacién de faltas e sancions que se establecen nos artigos
seguintes.

Artigo 38°.-Gradacion de faltas.
Toda falta cometida por un traballador se clasificard, atendendo & sUa importancia,
transcendencia e intencion, en leve, grave e moi grave.

Artigo 39°.-Faltas leves.

Consideraranse faltas leves as seguintes:

1. Abandonar momentaneamente o servizo sen causa Xxustificada.
2. Faltas de puntualidade.

3. Descoidos na conservacién de material.

4. Falta de aseo ou limpeza persoal.



5. Discutir violentamente cos compafieiros dentro da xornada de traballo.

Artigo 40°.-Faltas graves.

Consideraranse faltas graves as seguintes:

1. Faltar ao traballo un dia a0 mes sen causa xustificada.

2. Entregarse a xogos durante a xornada de traballo.

3. Desobedecer aos superiores en calquera materia de traballo, incluida a resistencia e
obstrucidn a novos métodos de organizacion do traballo.

4. A neglixencia ou desidia no traballo que afecte a sta boa marcha.

5. A reincidencia en falta leve dentro dun mesmo trimestre.

6. Non atender ao publico coa correccion e dilixencia debidas.

7. Suspension do carné de conducir.

Artigo 41°.-Faltas moi graves.

Consideraranse faltas moi graves as seguintes:

1. As faltas inxustificadas de asistencia ao traballo durante dous ou mais dias sen causa
xustificada.

2. A fraude, deslealdade ou abuso de confianza nas xestiéns encomendadas. O furto ou roubo,
tanto aos seus comparfieiros de traballo como 4 empresa ou calquera outra persoa dentro das
dependencias dela, ou durante a xornada de traballo realizada en calquera outro lugar.

3. A simulacion de enfermidade ou accidente. A realizacién de traballos de calquera indole por
conta allea ou propia en periodo de baixa, e calquera mani

pulacion feita para prolongar a baixa por accidente ou enfermidade.
4. Violar o segredo de correspondencia ou documentos reservados da empresa, ou revelar a
terceiros alleos a ela datos de reserva obrigada.

5. Os malos tratos de palabra ou obra, abuso de autoridade ou falta grave de respecto e
consideracion aos seus xefes, compafieiros e subordinados.

6. Reiterada non-utilizacion dos elementos de proteccion en materia de seguridade e hixiene.

7. Reincidencia en tres ou mais faltas graves nos Gltimos seis meses.

8. Reincidencia na suspension do carné de conducir ou suspensién definitiva.

Artigo 42°.-Sanciéns.

Correspondelles as empresas reguladas por este convenio a facultade de impor sanciéns dentro
dos termos estipulados nel.

A sancion por faltas graves e moi graves seralle comunicada por escrito ao traballador, facendo
constar a data e os feitos que a motivaron.

A empresa dard conta aos representantes dos traballadores das sancions que se impofian por
falta grave ou moi grave.

As sancions méximas que se lles poderan impor aos traballadores serdn, en funcién da sla
gravidade, as seguintes:

a) Faltas leves:
-Amoestacion verbal.
-Amoestacion por escrito.
b) Faltas graves:
-Amoestacion verbal.



-Amoestacidn por escrito.
-Suspension de emprego e soldo de 3 a 15 dias.
-Suspencién temporal do contrato de traballo mentres dure a suspensién do carné de conducir.

¢) Faltas moi graves:

-Amoestacion por escrito.

-Suspension de emprego e soldo de 15 dias a 60 dias.

-Despedimento.

As sancidns que impliquen suspension do soldo aplicaranse automaticamente sobre a némina do
traballador afectado logo de comunicaciéon con polo menos 15 dias de antelacion, para os
efectos de efectuar a oportuna reclamacion se fose procedente.

Artigo 43°.-Prescricion.
Establecerase segundo o disposto no ET.

Capitulo V
Saude, seguridade e hixiene

Artigo 44°.-Seguridade e hixiene.

A empresa que subscribe este convenio desenvolvera as accions e medidas en materia de
seguridade e saude laboral que sexan necesarias para lograr unhas condicions de traballo onde a
saude do traballador non se vexa afectada por elas.

Estas accions e medidas deberan estar encamifiadas a lograr unha mellora da calidade de vida e
ambiental de traballo, desenvolvendo obxectivos de promocidn e defensa da satde, mellora das
condicions de traballo, potenciacion das técnicas preventivas como medio para a eliminacion
dos riscos na sUa orixe e a participacion sindical dos centros de traballo.

A empresa debera dotarse dun plan de prevencidn en materia de saude e seguridade, asi como
dos servizos necesarios para a slOa realizacion, de acordo cos criterios recofiecidos
internacionalmente.

Os traballadores e 0s seus representantes legais participaran na mellora das condicions de
traballo nos lugares onde se desenvolve a slOa actividade laboral. Esta participacion
desenvolverase de acordo co establecido na vixente normativa ao respecto.

Adecuaranse as medidas na empresa para potenciar o labor preventivo do persoal designado por
aquela ou do servizo de prevencidn, de existir este, facilitindose os medios ao respecto.

Elaborarase un plan de emerxencia e evacuacion que responda s necesidades da empresa en
funcion da sta actividade laboral.

Estableceranse accions formativas que lles permitan cofiecer aos representantes a realidade da
seguridade e hixiene e as sUas técnicas preventivas.

Artigo 45°.-Recofiecementos médicos.

A empresa comprométese a cumprir coa normativa de vixilancia da saude e por iso realizara os
recofiecementos médicos que tal normativa estableza en todo momento.

Pola empresa: Manuel Rego Vecino (director de RRHH).

Polos traballadores: José Manuel Casal Darriba (rpte. legal dos traballadores).

ANEXO |



Taboa de salarios 2004 (brutos anuais)

Complemento

Complemento

. ) X . Total
Salario base carencia asistencia
de incentivo e punt.

Grupo |

15.491
Administrativo 11.475 2.295 1.721

12.393
Auxiliar administrativo 9.180 1.836 1.377

13.942
Recepcionista 10.328 2.066 1.549
Grupo Il

21.688
Responsable comercial A {16.065 3.213 2.410

20.139
Responsable comercial B {14.918 2.984 2.238

17.040
Comercial 12.623 2.525 1.893

13.942
Asistente comercial 10.328 2.066 1.549
Grupo 11

21.688
Responsable técnico 16.065 3.213 2.410

21.688
Responsable de taller 16.065 3.213 2.410
explotacion A

18.590
Responsg,ble de taller 13.770 2754 2 066
explotacién B
Responsable de taller 17.041
explotacién C/ xefe de 12.623 2.525 1.893
equipo




15.491

Técnico de mantemento 11.475 2.295 1.721

12.393
Asistente técnico 9.180 1.836 1.377

9.295
Mozo taller 6.885 1.377 1.033
Grupo IV

15.491
Recadador A 11.475 2.295 1.721

13.942
Recadador B 10.328 2.066 1.549

11.619
Asistente recadador 8.607 1.721 1.291
Grupo V

21.688
Responsable de saléns A |16.065 3.213 2.410

20.139
Responsable de salons B {14.918 2.984 2.238

18.590
Responsable de saléns C  |13.770 2.754 2.066

11.619
Operador de sala A 8.607 1.721 1.291

9.295
Operador de sala B 6.885 1.377 1.033




